
Budgetplanung 2027
Modulübersicht & Bestellformular
Neuer Look und Erweiterungsoptionen für Ihren Webauftritt

	> Look & Feel / Usability

	> Informationen & Kommunikation 

	> Self-Service

	> Partizipation

	> Digitalisierung (eGovernment)

	> Sicherheit / Rechtsgültigkeit / Enablers
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 Für Ihre Budgetplanung für 2027 haben wir die wichtigsten Module zusammengestellt und thematisch gruppiert. 
Bitte markieren Sie die gewünschten Komponenten und geben Sie uns am Schluss Ihre Kontaktdaten an. Wir 
schicken Ihnen dann gern eine Offerte.  

 

 1. Look&Feel / Usability                      

• Bedienungs- und Suchhilfen anbieten, Inhalte nach Alltagsthemen gliedern 
• Inspirieren und zum Lesen motivieren durch neue Darstellungsvarianten 
• Überzeugen und Kommunikationsziele besser erreichen 
 

 2. Information und Kommunikation 

• Verschiedene Zielgruppen bedienen, wählbare News-Abo-Dienste 
• Digitale Amtspublikationen, Gemeindeversammlungs- und Badi-Informationen 
• Mehrsprachige Webauftritte 
• Geschützte Informations- und Projektdossiers 
 

 3. Self-Service 

• Persönliche Informationen aus Fachapplikationen abrufbar machen (Energieverbrauch, Rechnungen, Steuern) 
• Online-Rechner anbieten 
• Online-Anmeldungen, -Reservationen und -Zahlungen ermöglichen 
 

 4. Partizipation 

• Dialog- und Unterstützungsplattformen anbieten 
• Partizipation ermöglichen und Meinungen erfahren 
• Schadensmeldungen ermöglichen 
 

 5. Digitalisierung (eGovernment ) 

• Fachapplikations- und Adressschnittstellen für den Online-Schalter 
• Vorausgefüllte Formulare (Once-only-Prinzip) 
• Medienbruchfreie Datenübergabe und automatisierte Dokumentausstellung 
 

 6. Sicherheit / Rechtsgültigkeit / Enablers 

• Mehr Sicherheit und Rechtsgültigkeit bei digitalen Services  
• Anbindung des Logins an externe Identitätsprovider (z.B. AGOV) 
• Vom Benutzerkonto zur digitalen Brieftasche (Wallet) 

 

 7. Sicherheits und Technologie-Angebote mit Swisscom 

• AI-Assistent für die interne Anwendung – rasch und sicher  
• Alarmingsystem 
• IT-Arbeitsplätze und Anlagen-Sicherheitsüberwachung aus dem Hause Swisscom 

Look&Feel / Usability    
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1. Look&Feel / Usability  

 Mit diesen Modulen gestalten Sie Ihren Webauftritt noch benutzerfreundlicher. Sie gliedern Ihr Webangebot 
nach den Alltagsthemen Ihrer Zielgruppen. Sie bieten neue Bedienungshilfen an. Einwohnende erhalten Antworten 
und finden gesuchte Inhalte mit wenigen Klicks. Neue Darstellungsvarianten für Ihre Module setzen optische 
Schwerpunkte und sprechen auch emotional an. Neue Präsentationsgefässe auf der Frontseite Ihres Webangebots 
überraschen, inspirieren und motivieren zum Weiterlesen. Das hilft, um die Bevölkerung von Projekten zu 
überzeugen und Ihre Kommunikationsziele noch besser zu erreichen.  

Ankündigung: i-CMS 8.0 – Die nächste Generation ab Sommer 2027 

Ein Jahrzehnt nach dem Launch des i‑CMS 7 im Jahr 2017 erfolgt jetzt der nächste grosse Generationen-Sprung. 
i‑CMS 8 erweitert das Zusammenspiel zwischen Modul-Templates und Design. Zudem bringt es zahlreiche 
Funktionen, die Ihre Web‑Administration noch flexibler und zukunftssicher machen.  

Warum jetzt umsteigen? 

• Mehr Gestaltungsfreiheit – Das i-CMS 8 bietet Ihren Administratorinnen und Administratoren mehr 
Gestaltungsmöglichkeit und eine grössere Selbstständigkeit und Freiheit bei der täglichen Arbeit.  

• Modulare Design-Templates – Die neuen Komponenten-basierten Modul-Templates ermöglichen ein 
nahtloses Zusammenspiel aller Inhalte und ein einheitliches Erscheinungsbild. 

• Verbesserte Barrierefreiheit – Noch mehr Fokus auf Benutzerfreundlichkeit und Zugänglichkeit, damit alle 
Besucher*innen Ihre Seite problemlos nutzen können. 

Was ist neu in i-CMS 8? 

• Design-Features – Das neue Design-Framework unterstützt viele neue gestalterische Möglichkeiten wie 
zum Beispiel zeitgesteuerte Frontboxen, Videoboxen, Bildgalerien-Vorschau auf der Startseite, 
Animationen, Newsletter-Anmeldung oder Social-Media-Wall auf der Startseite, Themen-Inhaltsboxen auf 
Folgeseiten, Popup-Fenster für Kontakt und Suche, integrierte Lagepläne usw. In unserem Design-
Fragebogen werden die neuen Möglichkeiten visualisiert 

• Cards-Ansichten und Darstellungsvarianten: Verschiedene Varianten zur Darstellung in Modulen, z.B. 
Cards 2.0 mit Bild-Kacheln statt Tabellen in diversen Modulen wie Anlässe, News, Themen, Abteilungen, 
Behörden, Personen. Verbesserte Filter in Übersichtslisten. Integrierte Lagepläne des Ortsplan-Moduls bei 
Adressangaben. Detailseiten mit alternativer Bildplatzierung bei Anlässen, News, Vereinen und 
Themenbereichen. 

• Neue Modul-Designs: Zurzeit werden die i-CMS-Module technologisch erneuert. Die neuen 
Komponenten-orientierten Seitenvorlagen passen sich künftig noch stärker an individuelle 
Designeigenschaften an. Der Webauftritt erscheint aus einem Guss.  

• Navigations-Manager: Neu erhalten Sie einen Navigations-Manager, um Rubriken oder Pfade selbstständig 
umzubenennen, die Navigation umzustrukturieren oder neue Seiten zu erstellen. 

• Neue freie Seiten: Ergänzen Sie selbstständig neue Rubriken und gestalten Sie sie frei mit Bildern, 
Dokumenten und Medieneinbindung.  

• Wysiwyg 2.0: Accordions, Hinweisboxen, Zitate und Diagramme selbstständig in die Seiten einfügen 

• Code-Snippets: Eigene HTML-/CSS- oder JavaScript-Blöcke selbstständig hinterlegen und beliebig 
wiederverwenden. 
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Lizenzierung 

• Kein Lizenz-Upgrade erforderlich: Der Wechsel zu i-CMS 8 erfolgt im Rahmen der Weiterentwicklung 
und ohne Lizenz-Upgrade-Kosten. 

• Keine erhöhte Jahreslizenz: Die jährliche Lizenzgebühr bleibt unverändert. Ihre wiederkehrende 
Jahresgebühr deckt weiterhin Software-Lizenz, Wartung, technische Anpassungen und Support ab, genau 
wie im bisherigen Modell.  

• Designanforderung: Voraussetzung für die Nutzung der neuen Instrumente des i-CMS 8 und der neuen 
Modul-Templates ist ein Design mit neustem Design-Framework.  

Ihre nächsten Schritt 

1. Budget planen: Planen auch Sie einen weiteren Professionalisierungsschritt in der Online-Kommunikation 
und bestellen Sie bei uns eine Offerte für Ihre Budgeteingabe 2027. 

2. Platz sichern: Sichern Sie sich Ihren Platz im Projektplan unseres Design-Teams, damit Ihr Redesign 
rechtzeitig eingeplant werden kann. 

3. Individuelle Beratung: Unser Team unterstützt Sie auf Wunsch beim Ausfüllen des Fragebogens und bei 
Fragen zu möglichen Modul-Erweiterungen.  

 

 Wir wünschen ein Redesign mit der neusten Designgeneration. Bitte schicken Sie uns eine Offerte.  
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Suche und/oder i-Chatbot mit GPT-Technologie 

Der neue i-Chatbot kombiniert GPT-Technologie mit dem Webauftritt als 
verlässlicher Datenquelle. Zu verschiedensten Fragen werden die passenden 
Antworten gefunden und leicht verständlich ausformuliert. Die AI-Suche der i-
web ist im Modul ebenfalls inbegriffen. 

 Suche und/oder i-Chatbot mit GPT-Technologie 

 

 

AI-Suche (Suchoptimierung)  

Die AI-Suche optimiert den Suchservice mit künstlicher Intelligenz (AI) und 
intelligenten Analysetechniken. Sie versteht zum Beispiel ganze Sätze, kann mit 
Schreibfehlern umgehen, kennt verwandte Wörter (Synonyme), gewichtet Inhalte 
und bietet eine Seitenvorschau. Ein Vorschaukasten präsentiert die wichtigsten 
Eckdaten wie Adresse oder Öffnungszeiten. Die Suchtreffer enthalten 
Vorschaubilder. In der Preview des i-CMS-7-Auftritts finden Sie eine Testversion.  

 Modul AI-Suche     Reporting zur Optimierung der AI-Suche  
                   (Health-Check für Ihren Webauftritt)                                                                                                                                                                                               

 

i-Speaker: Vorleseservice 

Viele Menschen können schriftliche Webangebote kaum nutzen. Der i-Speaker 
liest ihnen die Texte mit menschlich und angenehm klingender Stimme vor. 
Neben Menschen mit Leseschwäche und Lernbehinderungen profitieren auch 
solche mit gewissen Sehbehinderungen, Fremdsprachige, Kinder und Menschen 
mit müden Augen.  

 i-Speaker 

 

Barrierefreie Zusatzwebsite 

Als besonderen Service für Menschen mit Behinderungen ermöglicht Ihnen i-web 
eine barrierefreie Zusatz-Website. Dabei handelt es sich um eine Zweitversion 
Ihres Webauftritts. Sie enthält die gleichen topaktuellen Inhalte wie Ihr 
herkömmlicher Auftritt und verlangt keinen separaten Unterhalt.  

 Barrierefreie Zusatzwebsite 

Neu 
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Top-News 

Die Top-News ist eine Neuigkeit, die prominent auf der Frontseite des 
Webauftritts erscheint. Sie wechseln die Inhalte nach Ihren Bedürfnissen jederzeit 
selbstständig aus und setzen so einen individuellen Schwerpunkt.  

 Top-News 

 

Notfall-Modul 

Mit dem Notfall-Modul informieren Sie bei Notfällen prominent auf der Frontseite 
Ihres Webauftritts. Die neuste Notfall-Neuigkeit wird in einer auf- und 
zuklappbaren Box auf der Frontseite angezeigt.  

 Notfall-Modul 

 

Modul i-Plan 

Das i-Plan-Modul integriert eine Kombination von Luftbild, Zonenplan und Karte 
mit integriertem Layerwechsel in die Frontseite des Webauftritts. Das 
Kartenmaterial wird über eine Schnittstelle von swisstopo bezogen.  

 Modul i-Plan 

 

Ortsplan-Modul «i-Map» 

Das Ortsplan-Modul „i-Map“ bietet eine Gemeinde- oder Stadtkarte mit vielen 
Zusatzinformationen. Die Adressen im Webauftritt werden mit dem Standort im 
Ortsplan verlinkt. Mit neuen Designs ist auf Wunsch eine integrierte Darstellung 
der Lagepläne in den Modulen möglich.  

 Ortsplan-Modul (i-Map) 

 

Look&Feel / Usability 
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Themenmodul 

Die Strukturen der Verwaltung sind für viele Menschen schwer verständlich. Mit 
dem Themenmodul erleichtern Sie weniger geübten Benutzergruppen den 
Zugang zu Ihren Webinhalten und -diensten. Schaffen auch Sie thematische 
Landingpages und alltagsorientierte Zugangspunkte.  

 Themenmodul  

2. Information und Kommunikation  

 Das Webangebot einer Stadt oder Gemeinde oder eines Kantons richtet sich an verschiedenste 
Zielgruppen. Mit den Modulen aus dem Bereich «Information und Kommunikation» stellen Sie sicher, dass alle 
Zielgruppen die benötigten Inhalte auffinden. Sie bieten mehrere Sprachversionen Ihrer Inhalte an, integrieren Ihre 
Amtspublikationen in den Webauftritt, bieten News-Abos für verschiedenste Inhalte an, stellen geschützte 
Informations- und Projektdossiers bereit oder informieren über die Temperaturen und Besucherzahlen im Freibad. 

 

Geschützte Dossiers/Projekte 

Mit dem Modul «Geschützte Dossiers» stellen Sie Dokumentanhänge geschützt 
zur Verfügung. Sie wählen pro Informationsdossier den passenden Schutz, zum 
Beispiel automatische Zustellung des Zugangscodes, Bestellung des Zugangscodes 
per Formular mit oder ohne Interessensnachweis oder zwingendes 
Benutzerkonto. 

 Interessiert an geschützten Dossiers 

 

Mehrsprachiger Auftritt mit automatisierter Übersetzung  

Mit der DEEPL-Schnittstelle lassen Sie Ihre Webinhalte qualitativ hochstehend 
übersetzen.  

 Interessiert an Übersetzungsschnittstelle direkt im Webauftritt 

 Interessiert an Schnittstelle aus dem i-CMS-Verwaltungsportal (mit Kontrolle 
der Übersetzungen) 

 

Digitale Gemeindeversammlung 

Mit dem Modul informieren Sie die Bevölkerung vor und nach der 
Gemeindeversammlung interaktiv online mit Bild, Text und Video über die 
Traktanden und bieten Diskussions- und Kontaktmöglichkeiten (Kontaktformular, 
Social-Media). Sie ersparen sich die Zustellung einer umfangreichen 
Dokumentation per Post.   

 Interessiert am Modul «Digitale Gemeindeversammlung» 

Information und Kommunikation   
 

Pilotprojekt 

Pilotprojekt 

Neu 
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Badi-Modul 

Mit dem Badi-Modul informiert die Badeanstalt über ihr Angebot und 
Öffnungszeiten und stellt sich möglichen Gästen mit Bild, Text und Video vor. Sie 
informiert über kurzfristige Schliessungen bei Schlechtwetter und über aktuelle 
Kennzahlen wie Luft- und Wassertemperatur, Besucher- und Parkplatzzahlen usw. 
Kennzahlen werden nach Bedarf über Schnittstellen (z.B. Skidata) bezogen.  

 Interessiert am Badi-Modul 

 

Digitale Bauauflage 

Mit dem Modul «Digitale Bauauflage» publizieren Sie die Bauauflage-Dossiers zu 
Baugesuchen einfach im Webauftritt. Sie wählen pro Dossier den passenden 
Schutz, zum Beispiel automatische Zustellung des Zugangscodes, Bestellung des 
Zugangscodes per Formular mit oder ohne Interessensnachweis oder zwingendes 
Benutzerkonto.  

 Digitale Bauauflage 

 

Abo-Dienste / Newsletter-Dienste 

Verbreiten Sie Ihre Polit-Neuigkeiten, Abstimmungsergebnisse, Amtsmitteilungen, 
Lawinenmeldungen oder Entsorgungstermine mit automatisierten Abo-Diensten 
per E-Mail und SMS. Erstellen und terminieren Sie Ihren dynamischen Newsletter 
auf der neuen integrierten Gestaltungsplattform. 

 Notify-Modul (News-Zustellung)    Dynamischer Newsletter 

 Reminder-Modul (Terminerinnerungen)   SMS-Modul (Notify/Reminder) 

 Sofort-SMS           Lawinenmelder (E-Mail/SMS) 

 

Jobportal-Schnittstelle  

Mit der Jobinserate-Schnittstelle veröffentlichen Sie Ihre Stelleninserate direkt aus 
der HR-Applikation im Webauftritt (z.B. Umantis, Abacus). Auch ein Knopf für 
Online-Bewerbungen wird angeboten.  

 Jobportal-Schnittstelle 

 

Neu 

Information und Kommunikation   
 

Neu 
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Amtspublikationen / ePublikations-Schnittstelle 

Rechtsgültige Amtspublikationen: Sie veröffentlichen Ihre Amtspublikationen 
rechtsgültig im Webauftritt. Ein Publikations-Log erlaubt es, jederzeit zu 
überprüfen, zu welchem Zeitpunkt ein bestimmter Beitrag zum letzten Mal 
bearbeitet wurde (= Nachweisbarkeit). Die Unveränderbarkeit wird durch das 
Modul sichergestellt.  

ePublikations-Schnittstelle: Eine Schnittstelle importiert die 
Gemeindeinhalte aus dem digitalen Amtsblatt des Bundes und 
des Kantons in das Amtspublikations-Modul im Webauftritt. Die 
Amtspublikationen sind so im vertrauten Gemeinde-Auftritt vorhanden, auffindbar 
und abonnierbar.  

 Amtspublikationen      ePublikations-Schnittstelle 

 

Rechtssammlung / Lexwork- und ePublikations-Schnittstelle 

Rechtssammlung: Stellen Sie für Ihre Wirtschaft und Bevölkerung die geltenden 
Rechtsgrundlagen online bereit, gegliedert nach Sachbereichen.  

Lexwork-Schnittstelle: Die Schnittstelle importiert die Gesetzeserlasse aus der 
Fachapplikation Lexwork und integriert sie in das Rechtssammlungs-Modul. 

ePublikations-Schnittstelle: Die Schnittstelle importiert Gesetzeserlasse aus dem 
Amtsblattportal und integriert sie in das Rechtssammlungs-Modul. 

 Systematische Rechtssammlung   Lexwork-Schnittstelle  

 ePublikations-Schnittstelle 

 

i-CMS-Erweiterungen 

Organigramm: Visualisierung der Organisationsstruktur basierend auf den bereits 
erfassten Inhalten der Instanzen-Module. 

Archiv-Modul: News-Archiv für ältere Neuigkeiten, Medienmitteilungen usw., 
Anlass-Archiv für vergangene Anlässe 

iCal-Export: Veranstaltungskalender und Entsorgungstermine in den persönlichen 
Kalender herunterladen 

vCard-Export: Auf den Personen-Detailseiten (z.B. Behördenmitglied, 
Lehrperson) die Kontaktdaten als vCard (digitale Visitenkarte, .vcf-Datei) in das E-
Mail-Programm oder Adressverzeichnis herunterladen 

Gesamtes CityWeb-Paket: Erweiterungen wie iCal- und vCard-Export, Pdf-
Suche, Social-Media-Integration, Mandanten und Organigramm als Gesamtpaket 

 Organigramm       Archiv-Modul  

 iCal-Export  vCard-Export  Kompletter CityWeb-Upgrade  

Neu 

Information und Kommunikation   
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i-Touchscreen 

Das i-Touchscreen-Modul stellt ausgewählte Inhalte des Webauftritts auf digitalen 
Anzeigebildschirmen dar (digitale Stele).  

 i-Touchscreen-Modul 

3. Self-Service 

 Viele Zielgruppen der Verwaltung benötigen persönliche Informationen ausserhalb der Schalteröffnungs-
zeiten. Mit den Modulen des Bereichs «Self-Service» ermöglichen Sie den Bezug persönlicher Auskünfte direkt im 
Webauftritt. Eltern berechnen Kita-Kosten oder den Einschulungstermin für ihr Kind. Einwohnerinnen und 
Einwohner informieren sich über Stromverbräuche, überprüfen den Stand ihrer Steuerzahlungen, melden sich für 
Kurse an, informieren sich über Vereinsbelegungen im Hallenbad oder reservieren das Klublokal.  

 

eStipendientool 

Online-Plattform zur Einreichung von Stipendiengesuchen mit Angaben zu 
Gesuchsteller/-in, Eltern, Vorbildung, angestrebter Ausbildung, Ausgaben, 
Einnahmen usw. Pro Gesuch wird ein Dossier angelegt, welches Daten und 
Ereignisse dokumentiert. Rückfragen und das Nachreichen von Dokumenten sind 
direkt aus dem Dossier möglich. Entscheidungsträger/-innen erhalten einen 
separaten Zugriff und dokumentieren ihre Entscheidung im Dossier.  

 eStipendientool 

 

Kurs-Modul  

Das Kurs-Modul bietet eine Plattform für Kursausschreibungen und für die 
Kursadministration. Es ermöglicht Online-Anmeldungen und optional auch Online-
Zahlungen. Die Kursverantwortlichen bearbeiten und bestätigen die Anmeldungen 
in einer geschützten Umgebung oder exportieren sie.  

 Kurs-Modul    

Self-Service 
 

Neu 
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Onlinerechner für Wohnsitzprüfung,  
Kita-Kosten, Einschulungstermin, Baubewilligungsgebühren 

Mit dem Modul „Onlinerechner“ stellen Sie für Ihre Bevölkerung ein individuelles 
Berechnungsinstrument bereit. Der Online-Rechner teilt Interessierten 
beispielsweise mit, ab wann sie sich einbürgern lassen können, wie viel zwei Tage 
im Hort für sie kosten oder wann ihr Kind eingeschult wird. 

 Kita-Rechner (Kita-Kosten)    Wohnsitzrechner (Einbürgerung) 

 Einschulungsrechner     Rechner Baubewilligungsgebühren  

 Anderer Onlinerechner, nämlich ______________________ 

 

eVoting 

Das Modul eVoting erlaubt die Anmeldung und Abmeldung für das eVoting im 
Zusammenspiel mit der Teilanwendung «Stimmregister» des Einwohnersystems 
innosolvcity.  

 eVoting    

 

eHochzeit 

Das Modul «eHochzeit» erleichtert Ihnen das Management der Trautermine. Sie 
informieren online über die Traulokale und die verfügbaren Termine und ermög-
lichen optional Onlinebuchungen. Die zuständigen Personen werden automatisch 
benachrichtigt und behalten den Überblick. Bestätigungsdokumente werden 
automatisch erzeugt. Auch Online-Zahlungen oder Rechnungsübergaben via 
Schnittstelle ans Finanzsystem sind möglich. 

 eHochzeit         Rechnungsschnittstelle 

 

eMarktstände 

Mit dem Modul «eMarktstände» digitalisieren Sie die Anmeldung für Märkte. Bei 
Bedarf werden Entscheidungsträger/-innen (z.B. Polizei) in die Prüfung 
eingebunden. Optionen wie Stromanschluss oder Verkaufsstände stehen im 
Anmeldungsprozess zur Wahl.  Bestätigungsdokumente werden automatisch 
erzeugt. Auch Online-Zahlungen oder Rechnungsübergaben via Schnittstelle ans 
Finanzsystem sind möglich. 

 eMarktstände        Rechnungsschnittstelle 

 

eKultur- und Stadtführungen 

Das Modul eKultur- und Stadtführungen ermöglicht Online-Anmeldungen für 
Stadtführungstermine. Es begrenzt die Teilnehmerzahl. Auch Online-Zahlungen 
sind möglich. 

 eKultur- und Stadtführungen 

Self-Service 
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eSteuerkonto und eFristverlängerung 

eSteuerkonto: Die Steuerpflichtigen fragen den Stand ihrer Steuerzahlungen und -
schulden ab. Sie suchen zum Beispiel Zahlungen, drucken sich den detaillierten 
Kontostand aus, ändern Zahlungsvereinbarungen (ESR-Abonnement) oder 
melden ein neues Auszahlungskonto. Eine Schnittstelle holt die Daten sicher aus 
der Steuerapplikation oder meldet sie zurück. 

eFristverlängerung: Steuerpflichtige verlängern die Abgabefrist für ihre 
Steuererklärung. Der eService übergibt die Fristverlängerung direkt an die 
Steuerapplikation und mutiert dort die Frist. 

 eSteuerkonto       eFristverlängerung  

 

Versorger-ePortal 

Mit dem ePortal integrieren Sie ein Versorger-Kundenportal mit Informationen zur 
Versorgung mit Strom, Wasser, Gas usw. in Ihren Webauftritt. Alle in 
innosolvenergy geführten Rechnungs-, Verbrauchs-, Vertrags- und 
Zählerinformationen werden integriert. Direkt aus den Modulen melden die 
Benutzenden Änderungen der Produktwahl oder der Art der Rechnungsstellung, 
Störungen, Umzüge, Zählerstände und vieles mehr.  

 ePortal    Dashboard  eRechnungsavisierung  

 eLastgangdaten  eVermieter-Management  ePreisrechner 

 

Reservations- und Bewirtschaftungssystem / Neues RBS 

Mit unserem RBS managen Sie Sportanlagen, Räume und Objekte professionell 
und ermöglichen Online-Reservationen. Die neue Benutzeroberfläche (RBS V7) 
ist für Smartphones optimiert und auf allen Geräten noch leichter zu bedienen.  

Das RBS bietet für alle Bedürfnisse eine Lösung: Von einfachen 
Raumvermietungen über Serienreservation und Multi-Reservationskopien bis hin 
zu Bestätigungs- und Annullationsprozesse und zu Rechnungsschnittstellen.  

 RBS-Vollversion  RBS Basic   RBS-V7-Upgrade 

 RBS-Kalenderschnittstelle 
 RBS-Rechnungsschnittstelle 

 Schliesssystem-Schnittstelle 
 i-Screen-Modul für Reservationsanzeige 

 

i-Payment (Online-Zahlungen)  

Das i-Payment-Modul ermöglicht Online-Zahlungen für Ihre eGovernment-
Applikationen. Dank TWINT bezahlen auch Personen ohne Kreditkarte rasch und 
bequem.  

 i-Payment        TWINT-Upgrade  

 Verbuchungsschnittstelle    Google und Apple Pay  

Self-Service 
 

Neu 

http://www.i-web.ch/ipayment
http://www.i-web.ch/applikationen
http://www.i-web.ch/applikationen
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eBestattungen 

Das Tool unterstützt Sie beim Management der Belegungen von 
Aufbahrungshallen, Krematorium, Andachtsräumen und weiteren Ressourcen rund 
um die Bestattungen. Abhängigkeiten zwischen den Ressourcen werden hinterlegt. 
Das System verhindert so automatisch unerwünschte Belegungs-Kombinationen.  

 eBestattungen       Rechnungsschnittstelle 

4. Partizipation  

 Wünschen Sie sich mehr Dialog mit Ihrer Bevölkerung? Die Module im Bereich «Partizipation» bieten Ihnen 
die passenden Gefässe. Einwohnerinnen und Einwohner bieten Hilfe an oder erhalten Unterstützung und tauschen 
oder teilen Güter. Sie melden Schäden bequem per Smartphone und unterstützen beim Unterhalt der 
Infrastruktur. Sie bringen ihre Meinung ein, beteiligen sich an Umfragen oder kommentieren Fragestellungen.  

 

i-Melder (Stadt- und Gemeindemelder) 

Mit dem i-Melder bieten Sie der Bevölkerung einen einfachen und direkten Weg 
für Schadensmeldungen. Bereits gemeldete Schäden werden ausgewiesen. Neue 
lassen sich rasch und bequem per Smartphone melden.  

Der i-Melder informiert zentral alle Beteiligten. Er überwacht den 
Bearbeitungsstand bis zum Fallabschluss.  

 i-Melder  

 

Freiwilligenarbeit, Marktplatz, Umfrage 

Umfragen: Mit dem Umfrage-Modul erfahren Sie die Meinung zu Themen oder 
Aktualitäten Ihrer Wahl.  

Marktplatz: Das Modul fördert den Austausch und die Bereitschaft, Güter 
miteinander zu teilen. Es kann auch als Sackgeldbörse verwendet werden.  

Freiwilligenarbeit: Online-Freiwilligenplattform zur Förderung der 
Nachbarschaftshilfe, mit Moderationsfunktionen für die Gemeinde  

 Umfragen   Marktplatz  Freiwilligenarbeit 

 

Im Dialog / Forum 

Im Dialog: Sie bieten ihren Zielgruppen die Gelegenheit, Themen an Sie 
heranzutragen, die ihnen wichtig sind. Sie prüfen und veröffentlichen den Beitrag 
und antworten darauf. 

Forum: Das Modul bietet eine Plattform für Diskussionen mit Themenvorgabe 
oder freier Themenwahl. Benutzende erfassen und beobachten eigene Beiträge 
oder kommentieren Beiträge Dritter. Beiträge werden geprüft und freigegeben.  

 Im Dialog        Forum 

Partizipation  
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5. Digitalisierung (eGovernment )  

 Mit den Modulen des Bereichs «Digitalisierung (eGovernment)» erweitern Sie den Online-Schalter mit mit 
Schnittstellen zu Fachapplikationen und Drittquellen. Online-Schalter-Formulare werden so mit bereits 
vorhandenen Daten vorausgefüllt (Once-only-Prinzip). Das erleichtert der Bevölkerung Anträge, Gesuche und 
Bestellungen. Die Verwaltung profitiert von der medienbruchfreien Datenübergabe an Fachapplikationen oder von 
der automatisierten Dokumentausstellung.  

 

Grafischer Formular-Editor 

Der grafische Formular-Editor erlaubt eine einfache und intuitive 
Formularerstellung. Formularelemente lassen sich per Drag&Drop einfach 
hinzufügen. Alle üblichen Elementtypen wie Textfelder, Radiobuttons, 
Dropdowns, Checkboxen, Datumsfelder und Dateiuploads sind konfigurierbar.  

 Grafischer Formular-Editor 

 

Online-Schalter-Erweiterungen 

Dossierschnittstelle: Online-Schalter-Geschäfte werden an die 
Geschäftsverwaltungsapplikation CMI AXIOMA übergeben und erstellen dort 
Dossiers.  

Pendenzenverwaltung Plus: Die Applikation erweitert die  
Funktionen der Online-Schalter-Pendenzenverwaltung. Sie ermöglicht den 
Fallverantwortlichen zum Beispiel Weiterleitungen oder Stellvertretungen.  

 Dossierschnittstelle AXIOMA   Pendenzenverwaltung Plus 

 

eBescheinigungen 

Einwohner/-innen bestellen beispielsweise ein Handlungsfähigkeits- oder 
Leumundszeugnis, einen Heimatausweis oder eine Wohnsitzbescheinigung. Die 
Bescheinigung wird per Post oder elektronisch ans Benutzerkonto ausgestellt.  

 eBescheinigungen  

 

eUmzugs-Modul 

Über ein Drittel der Umzüge erfolgen innerhalb der Gemeinde. Für diese 
Umzugsmeldungen wird teilweise eine direkte Abwicklung im Webauftritt 
bevorzugt. Das eUmzugs-Modul prüft die Identität der meldenden Person sowie 
weiterer umziehender Personen über eine Schnittstelle zum Einwohnersystem. 
Die Angaben zum Umzug werden an das Einwohnersystem übermittelt. 

 eUmzugs-Modul  

Pilotprojekt 

Digitalisierung (eGovernment) 
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eBetreibungsregisterauszug 

Mit dem Modul „eBetreibungsregisterauszug“ liefern Sie Betreibungsregister-
auszüge für natürliche und juristische Personen sowie Drittauskünfte 
vollautomatisch aus. Die Antragssteller/-innen übermitteln den Antrag mitsamt 
Ausweiskopie via Online-Schalter. In der Betreibungsregister-Verwaltung prüfen 
und bestätigen Sie das Gesuch. Der Betreibungsregisterauszug wird 
vollautomatisch als fälschungssicheres Dokument ausgestellt.  

Das Modul wird in Zusammenarbeit mit der Collecta AG umgesetzt.  

 Online-Betreibungsregisterauszug 

 

Parkkartenverwaltung / Fahrbewilligungssystem 

Online-Parkkartenanträge für Anwohnende, Pendler oder Gewerbebetriebe 
erleichtern Ihnen die Administration Ihrer blauen Zonen, bis hin zum Print@home. 
Auch Verlängerungserinnerungen und Bezüge am Schalter sind abgedeckt. Mit 
dem Fahrbewilligungssystem ermöglichen Sie Online-Zufahrtsgesuche für 
Fussgängerzonen. Optionen: Parkkartenkontingent, Kontrollschild-Schnittstelle, 
Online-Zahlung 

 Parkkartenverwaltung     Fahrbewilligungssystem  

 

 

 

Adressschnittstelle Post 

Während der Adressangabe werden im Online-Schalter dank der 
Adressschnittstelle zur Post automatisch Vorschläge angezeigt. Optional werden 
nur gültige Adressen oder nur Adressen innerhalb eines bestimmten Postleitzahl-
Bereichs zugelassen.  

 Adressschnittstelle Post 

 

 

  

Digitalisierung (eGovernment) 
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6. Sicherheit / Rechtsgültigkeit / Enablers  

 Mit dem Secure-Login oder der Anbindung an externe Identitätsprovider wird das Benutzerkonto im 
Webauftritt noch sicherer. Dies erlaubt die Weiterentwicklung zur digitalen Brieftasche (Wallet). In Kombination 
mit digitalen Signaturen oder Eingabe- und Abholquittungen werden digitale Verwaltungsprozesse rechtskonform 
umsetzbar.  

 

 

i-Signatur (QES)  

Für rechtsgültig signierte Online-Gesuche oder für rechtsgültige 
Vertragsabschlüsse ermöglicht i-web zusammen mit Swisscom die qualifizierte 
elektronische Signatur (QES) direkt im Online-Schalter oder in der integrierten 
Signaturplattform des i-CMS. Dies erlaubt der Verwaltung und ihren Kunden in 
vielen weiteren Geschäftsfällen die effiziente komplett digitale Abwicklung. 

 i-Signatur 

 

Quittungs-Modul  

Das Quittungs-Modul erstellt Eingangs-Quittungen für Benutzer/-innen sowie 
Abhol-Quittungen für Mitarbeitende bei Abholung ihres ausgestellten Dokuments. 
Quittungen werden mit einem geregelten Siegel und mit einem Zeitstempel 
gesiegelt und sind somit unveränderbar. 

 Quittungs-Modul 

 

Digilex-Modul (Kanton Zürich)  

Die neue Zürcher Gesetzgebung («Digilex») verpflichtet die Verwaltungen, ihren 
Zielgruppen Verwaltungsverfahren digital zu ermöglichen. Das Digilex-Modul 
macht den Online-Schalter zu einem Digilex-konformen Zustellkanal mit 
Eingabequittung, Abholquittung sowie Signaturmöglichkeit für Online-Formulare 
und ausgestellte Dokumente. Einwohnende und Unternehmen finden alle Online-
Dienstleistungen zentral am gewohnten Ort. 

 Digilex-Modul 

Neu 

Neu 

Sicherheit / Rechtsgültigkeit / Enablers 
 

Neu 
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Secure-Login 

Mit dem Secure-Login ermöglichen Sie den Benutzerinnen und Benutzern Ihres 
Benutzerkontos oder Kundenportals einen besseren Schutz für ihre persönlichen 
Daten (z.B. Steuerkonto, Stromverbrauchsprofile, persönliche Online-Schalter-
Geschäfte, Reservationsdaten usw.). Dabei kommt eine Multi-
Faktor­Authentisierung (MFA) mittels Authenticator-App zum Einsatz.  

 Secure-Login 

 

AGOV-Anbindung, Anbindung e-ID 

Das Benutzerkonto der i-CMS-Webauftritte unterstützt ein Website- oder 
portalübergreifendes Login und die Anbindung an externe Identitätsprovider wie 
AGOV oder die künftige e-ID  

 Anbindung AGOV / e-ID 

  

i-Versiegelung 

Mit dem Modul «i-Versiegelung» versehen Sie Dokumente direkt in der 
Administrationsumgebung des i-CMS mit einem einzigen Klick mit einem digitalen 
Stempel. Anwendungsfälle sind zum Beispiel Bescheinigungen und Bewilligungen, 
Rechtserlasse oder Amtspublikationen. Für die i-Versiegelung nutzen Sie ein 
eigenes Behördensiegel oder das Systemsiegel der i-web. Eine Wiederverwen-
dung eines bestehenden Behördensiegels als Zweitsiegel ist ebenfalls möglich. 

 i-Versiegelung 

 Behördensiegel     Bestehendes Siegel als Zweigsiegel nutzen 

 

 

Active-Directory-Anbindung / Azure-Schnittstelle 

Die Active-Directory-Anbindung verbindet mittels SAML 2.0 die Anmeldung in 
der Administrationsumgebung (Verwaltungsportal 7 VeP 7) mit den Active-
Directory-Verbunddiensten von Microsoft. Voraussetzung dafür ist die 
Bereitstellung des AD-Identitätsproviders durch den Auftraggeber/die 
Auftraggeberin.  

 Active-Directory-Anbindung 

  
 

Neu 

Sicherheit / Rechtsgültigkeit / Enablers 
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6. Sicherheits und Technologie-Angebote mit Swisscom  

 Zusammen mit Swisscom unterstützen wir Sie auch bei der technologischen Ausrüstung Ihrer Gemeinde 
und Ihrer Verwaltungseinheiten und Institutionen, bei der Professionalisierung Ihrer digitalen Kommunikation und 
beim Schutz Ihrer technischen Anlagen.  
 

 

AI-Assistant 

In vielen Alltagssituationen unterstützen KI-Tools Mitarbeitende schweizweit. Die 
Herausforderung ist, dass diese internen Daten die Schweiz nicht verlassen und 
nicht zum Training verwendet werden sollen. Mit dem AI-Assistenten von 
Swisscom ist beides sichergestellt. Dank der Swisscom Rechenzentren und 
höchster Datensicherheitsstandards haben weder Drittpersonen noch externe 
Firmen Zugriff auf Ihre Daten. Basierend auf unternehmensinternen Dokumenten, 
die direkt in die KI hochgeladen werden können, stellen Mitarbeitende Fragen und 
der Assistent beantwortet diese ausschliesslich auf Basis der enthaltenen Inhalte. 
Zusätzlich lassen sich Regeln definieren, wie der Assistent antworten soll z.B. dass 
die Antworten immer mit Quellenangaben versehen werden. Schnellere 
Entscheidungen, entlastete Mitarbeitende, sicher und einfach. 

 AI-Assistant mit Swisscom 

 eAlarm 

Alarmieren Sie Ihre Bevölkerung im Krisenfall rasch und über mehrere Kanäle 
(SMS, Push-App, E-Mail, Sprachanruf). Stellen Sie sicher, dass im Notfall alle 
Einwohnerinnen und Einwohner sicher und zuverlässig informiert werden. 
Integrieren Sie auch Brandmeldeanlagen, Gebäudeleitsysteme, Werkhof, 
Zivilschutz und externe Verwaltungseinheiten in das einfach bedienbare 
übergreifende Alarmingsystem.  

 eAlarm mit Swisscom 

 

eArbeitsplatz  

Übergeben Sie den Betrieb, Unterhalt und Support Ihrer ICT-Infrastruktur in die 
kompetenten Hände der Swisscom. Profitieren Sie von der Erfahrung der 
Swisscom beim Ausrüsten und bei Anbindungen von IT-Arbeitsplätzen.  

 eArbeitsplatz mit Swisscom 

Neu 

 
Technologie-Angebote Swisscom 

Neu 

Neu 
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OT-Security für Ihre Anlagen und Geräte 

Schützen Sie Ihre sicherheitsrelevanten Anlagen und Geräte vor Cyberangriffen. 
Verbessern Sie die Sicherheit Ihrer digitalen Ausrüstung und profitieren Sie von 
der proaktiven Überwachung Ihrer OT-Infrastruktur zur Verhinderung von 
Schwachstellen und Systemausfällen. 

 OT-Security mit Swisscom 

Kontaktdaten 

Stadt/Gemeinde: _______________________   Name, Vorname Kontaktperson: _______________________ 

Telefon Kontaktperson: __________________   E-Mail Kontaktperson: _______________________________ 

Präsentation 

 Wir wünschen eine Onlinepräsentation zu den folgenden Komponenten: 

Bitte speichern Sie das ausgefüllte Dokument bei sich lokal und schicken Sie es uns als E-Mail-Anhang an 
info@i-web.ch 

Haben Sie Fragen? Wir beraten Sie gern unter der Nummer 044 366 90 90 (Verkauf). 

Freundliche Grüsse 
Innovative Web AG 

Neu 

Technologie-Angebote Swisscom 
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