
eGov-Module
Erweitern Sie Ihr Webangebot mit innovativen 
eGovernment-Tools
Mit unseren eGov-Modulen verbessern Sie Ihren Online-Service für die 
Bevölkerung und Wirtschaft. Ihre Mitarbeitenden profitieren von digitalen 
Abläufen, einfachen Tools und optimierten Geschäftsprozessen.

•	 Onlineschalter
Der Onlineschalter bietet Onlineformulare für alle wichtigen 
Dienstleistungen der Verwaltung. Die integrierte Empfangsplatt-
form und das integrierte Benutzerkonto ermöglichen eine daten-
schutzkonforme Abwicklung. 

•	 i-Payment
Mit dem i-Payment-Modul ermöglichen Sie Online-Zahlungen für 
Onlineschalter-Dienste, Onlinereservationen oder Kursanmel-
dungen. Alle wichtigen Zahlungsmittel werden unterstützt (z.B. 
Kreditkarten, Postkarte oder Twint).

•	 Digitaler Dorfplatz
Mit den Modulen Marktplatz oder Freiwilligenarbeit ermöglichen 
Sie Ihrer Bevölkerung die Vernetzung.  Mit dem i-Melder oder 
dem Umfragemodul bieten Sie digitale Partizipationsmöglichkei-
ten.

•	 Rechtssammlung, Amtspublikationen und Behördensiegel
Mit dem Modul Rechtssammlung publizieren Sie Ihre wichtigen 
Rechtsgrundlagen integriert im Webauftritt. Mit dem Modul 
Amtspublikationen publizieren Sie Baugesuche, Todesanzeigen, 
Einbürgerungen, Gemeinderatserlasse usw. Mit unserem i-Versie-
gelungsmodul erhalten Ihre Dokumente ein digitales Behörden-
siegel.



Buchungen, Reservationen und Bewilligungen
Kurs-Modul: Kursausschreibung, Online-Anmeldung, An-
meldungsadministration
Reservations- und Bewirtschaftungssystem RBS: On-
line-Reservationen, Reservationsmanagement, Ob-
jekt-Verwaltung
Parkkartenverwaltung: Parkbewilligungen erteilen, ver-
längern und kontrollieren 
Bewilligungssystem: Veranstaltungen, Verkaufs- und 
Standaktionen, Lotto/Tombola, Lärm usw.
Fahrbewilligungen: Tages- oder Jahresfahrbewilligungen 
ausstellen oder verlängern

Meldungen und Bestellungen
eBescheinigungen: Bescheinigungen (z.B. Heimatausweis, 
Niederlassungsausweis Wohnsitzbescheinigung, Leu-
mundszeugnis, Handlungsfähigkeitszeugnis) beantragen 
und empfangen, inkl. Einwohneridentifikation
eUmzug: Einwohner/-innen melden Umzüge innerhalb der 
Gemeinde/Stadt. Der Onlineschalter übergibt die Meldun-
gen an das Einwohnersystem. 
eHunde: Hundehalter/-innen übermitteln Hundean- und 
-abmeldungen. Der Onlineschalter übergibt sie zur Verar-
beitung an das Einwohnersystem.
Online-Betreibungsregisterauszug: Online-Bestellung 
und -Auslieferung von Betreibungsregisterauszügen für 
natürliche und juristische Personen
i-Melder: Schadensmeldungen entgegennehmen und ver-
arbeiten, mit Karte und Meldungshistorie

eSteuern
eFristverlängerung: Verlängerung der Abgabefrist für die 
Steuererklärung mitsamt Übergabe an die Fachapplikation 
eSteuerkonto: Steuerpflichtige fragen zum Beispiel den 
Stand ihrer Steuerzahlungen und -schulden ab. Sie drucken 
sich den Kontostand aus, ändern die Anzahl Zahlungsraten 
oder melden ein neues Auszahlungskonto. 

eEnergie- und Wasserversorgung
Das Versorger-ePortal informiert Kundinnen und Kunden 
über ihren Verbrauch und ihre Kosten in allen Produkt-

bereichen (Strom, Photovoltaik, Wasser, Gas usw.). Sie 
sehen ihre Rechnungen und Verträge ein, melden Muta-
tionen und erfassen den Zählerstand (eSelbstablesung). 
Das ePortal bezieht die Daten aus der CRM-Fachapplika-
tion (z.B. innosolvenergy) und übergibt ihr Meldungen zur 
automatischen Verarbeitung. Es kommuniziert mit Drit-
tapplikationen wie Smartmetering, verschickt Benachrich-
tigungen und vieles mehr.

Prozessabwicklung
Todesfall- und Grabverwaltung: Todesfallmeldungen ver- 
arbeiten, Begräbnis planen, Gräber verwalten und be- 
pflanzen, Rechnungen erstellen und exportieren
Einbürgerungssystem: Gesuchsprüfung, Anfragen ex-
terner Stellen, Dossierführung
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